«®PUHKA BbaHK» AKTa MHTepHeT-9KBaUPUHT 60IOHYA KbI3MAT KepPCeTyy apexxenepu
1. Herusru TYWWYHYKTep }KaHa WwapTTyy 6enrunep

AsTopusauua — Onepauusanapgbl *Kyprysyy ydyyH BaHk-dmuteHT TapabbiHaH 6epunreH »kaHa KapTaHbl
KONAOHYY MEHEH TY3Y/IreH AOKYMEHTTEepAM aTKapyy 60toHYa aHbl MUAAETTEHAMPrEH YPYKCaT.

ABTOpM3aumanbik 6eT — baHK TapabblHaH CyHYLWITaAraH Kbiamat, an KapTaHblH 33cu TapabbiHaH KapTaHbiH
PeKBU3IUTTEPUH KUPrM3Yyy apKbiayy onepaumnsnapapl Kyprysyyre apHanraH, ara MHTepHeT TapmarbiHaa
KapTaHbl KONAOHYY MEHEH TOBAp/iap *KaHa Kbi3MaT KepceTyy/iep YUyH aKbl Tenee makcatbiHaa Cooaa-
Tel1ee MLLKaHanapblHbIH Web-pecypcTapbl apKbliayy Kupyyre 6o00T.

ABTOpM3aumanbik 6op6op (baHKTap apanbik npoueccuHr 6op6opy, bMNB, NpoueccuHr 6opbopy, NB) —
«BaHKTap apanbik npoueccuHr 6opbopy» MAKTbIH KOMNbIOTEPAMK-TENEKOMMYHUKALMANLIK Gopbopy, an
aBTOPM3aLMAHbI ULLKE alblpyy MaKcaTbiHAa Tenem cucTemanapbiHa *KaHa baHK-amuTeHTTepre Kupyy
MYMKYHZAYTYH KaMCbI3 KblaT.

AsTOMaTtTawTtbipbiaraH Tenem TepmuHanbl (ATT) — TepMUHanAbIiH BUP Typy, an HakTanah Typae e
GaHKTbIK KapTanap [e 6allKa ywyn cbiAKTYy KapTanap] apKbiayy ke 6allka Tesiem MHCTPYMEHTTEpPU
apKblyy ap KaHAalh Tenempepay aBTOMaTTblK TypAe Kabbin anyyra apHanraH atambliH annapaTtTbiK-
NporpammanbiKk KOMMIEKC.

ABTOMaTTalWTbIpbIAraH 6aHK cuctemacbl — OHNAMH-BAHK — (ABC — OB);
BAHK — « ®UHKA BaHk» HKAK, Kbiprbi3 PecnybamkacbiHbiH YAyTTyK 6aHKbIHbIH Ne051 ypyKkcaTTamacsl.

baHK-3kBalep (IKBailep) — Coopa-Telnee wuiwKaHanapbiHa (CTU) 6aHK acenTepuH auyydy *KaHa an
acenTepam Tenneevy KOMMepPLMAbIK BaHK, aHbliH aTbiHaH CTUAeH caTbiibin anbiHraH ToBapaap/Kbiamat
KepCeTyynep y4yH Tenemaepay NAacTUKabiK KapTanapaaH ysirapyy 60oHYa onepauusnap Xyprysyner.

BaHK-3MUTEHT (3MUTEHT) — TeNIeM KapTaiapblH Yblrapyy ¥KaHa anapbl Telinee 600HYA UL KYPrysyydy
*KaHa KapTa 23/1epy meHeH KapTanapabl KONA4oHYN onepauuanapabl *Kyprysyy *KeHyHAe Keluwnmaepam
TY3YY4Y KOMMEPUMAbIK BaHK.

Kaiitapbim Tenem (aHrn. chargeback) — BaHK-aMmuUTeHT TapabblHaH TpaH3akuusara nportect 6unaupyy
npoueaypachl (TeNEOYYHYH YKYKTAapblH KOProo MAaKCaTbiHA4A), MblHAA TONeMAYH CyMMachl aKkLenTcus
TapTUnTe anyydyyaaH (baHk-akBalepAeH) anbiHbIM, TEN664YYre KalkTapbliaT, aH4aH CoH, TMANWTYY Tenem
CUCTEMACBIHbIH 311 apasnblK 3peXenepuHe binaibik, TPAH3aKUMAHLIH YblHAbIMbIH AAANNL66 MUALETH
aNyyuyra JKyKTener.

3blAHAYY KOA4 — aBTOMATTAlITbIPbLAraH cUcTeManapra, NPOrpammasiblk Kamcbi3400/10Pro, 3CenTee
TEXHUKANAPbIHBIH  KapayKaTTapblHa,  KPeAMTTMK  YIOMZAYH  KaHa  aHblH  KapZap/apblHbIH
TeNeKOMMYHUKaUMANBLIK KabayynapblHa KWPruM3yyre apHanraH KOMMblOTEpAMK Mporpamma, an
NnporpaMmma MaafbIMaTTapgbl KOK Kblayyra, Ty3yyre, Keuypyyre, 6710KToOro, moanduKaumanooro
¥aHa/Ke bepyyre anbin KeaeT, OWOHAOMN 3/1e MblHAAN apaKkeTTepre WapT Ty3eT.

TacTbIKTOO aNblHraH KYH — TacTbIKTOO KYPry3YAreH KYHASH KUAMHKM KYMYLL KYH .

Kaprta 3acu — KapaapabiH aHa baHK-3MUTEHTTUH OPTOCYHAA TY3Y/IreH KeUWMMIe biaiblK YblrapblaraH
KapTaHbl KONAOHYYYY KEKe Kak.



Kennwmnm — baHKTbIH }kaHa CTUHMH OpTOCYHAA MHTEPHET-3KBapPUHT 60OHYA KbI3MaT KepCceTyyre KapaTa
TY3Y/ITeH KeNULIMM.

UHTepHeT — BUPUKTUPUATEH KOMMNBIOTEPANK TapMaKTapAblH OYTKYN AYAHAYK cMcTemMacsl.

NHTepHeT-pecypc — MHTepHeT TapmarbiHga CTUHUH KenMwmrmre binaibiK KaTTanraH web-pecypcy (aHbiH
NUYMHAE YIONayK TenepoHAoP YUYH TUPKeMenepu), aHblH Kapaambl meHeH CTU ToBapnapabl apasiblKTaH
caTbiM, apa/blKTaH KbI3MaT KepCeTe anart XaHa/xe KapTa 3anepu ToBapiap »KaHa Kbi3maT KepceTyyiep
YYYH aKblHbl OMepaumsa Kyprysyy MeHeH Teniei anbiwat. MHTepHeT-pecypcTapabiH TM3MecuH TapanTap
KeNMILIMM Ty3yy4e MaKkyadallbin anbiwat. Tapantap mMakyngalkaH MHTepHeT-pecypcTapabiH TU3MeCH
KeanwmmamH axkblparbic 6enyry 6oayn scentenet. Keanmwmmau KonaoHyy meeHeTyHae TapanTap
NHTepHeT-pecypcTapablH KaHbl TUSMECUH Tapu3gee Koy meHeH MHTepHeT-pecypcTapablH TUSMECUH
©3repTe a/blwar.

Kooncy3ayK MHUMAEHTU — MHTepHET-pecypcKa CaHKLMACLI3 KMPYY (aHblH MYMHAE KONAOHYYYyNapabliH
Maa/lbiIMaTTapblH, TaCTbIKTaManapblH (cepTUPUKaT) KaHa WKdPAee auKbluTapbliH ayblKKa Ybirapyy).

balnaHbiWw KaHanbl — baHK meHeH CTUHWH opTocyHAa KapTanapabl KOALOHYY MEHEH KYprysy/red
onepaumanap 600HYa MaanbiMaT aiMaLlyy YYYH TEXHUKAbIK KaparkaTTapablH CUCTEMACHI.

BaHKTbIK Teniem KapTtacbl — Kbiprbiz PecnybimKkacbiHbiH Mblii3amaapbliHa XaHa Kapgap meHeH KapTaHbIH
BaHK-3MUTEHTUHMH OPTOCYHAA TY3Y/reH KeaMWMUMIe blfalblK, CaTbiM ajibiM aTKaH TOBap/ap XKaHa
KbI3MaT KepCeTyyep Y4yH aKbiHbl KapTaHblH BaHK-aMUTEHTUHAE aublnraH KapaapabiH acebuHaern akya
Kapa)kaTTapAblH acebuHeH HaKTanal amec Te/1ee MaKcaTbiHAa akya KapaxaTttapabl CTUre KoTopyy Y4yH,
OLUOHAOM 3/1e Te/Ieere KapaTa 3CenTuK JOKYMEHTTEPAM Ty3YY YUYH (anap KongoHynraH waptra) KapTaHbiH
33cu TapabblHaH KONAOHYAraH XaHa TeIeM KYPry3yyHYH 31eKTPOHAYK KapaykaTbl 601yn caHanraH Tenem
KapTacsbl. YWy dperenepaunH ankaroiHga Kapta gereHae KapTaHbiH peKBU3UTTEPUH Aa TYLYHYYre 600T.

Kapgap — bBaHK-3MUTEHT MeHeH KapTa ublrapyy »KOHYHA® KeNUWMM TY3reH XKeKe KaK/eke
VLWKep/IopUaMKaNbIK XKakK.

blpactoo kKoay — ABTOpU3aUMAHbIH HaTbIVI)KaCbIH,D,a a/IblIHFaH, TaMra-caH4aH TypraH Koa.

JInMmnT — KapTaHbl KONZOHYY MEHEH KYPry3yayydy onepaumanapablH CYMMACbIH KaHa/ e CaHbIH YeKTee
e KapTaHbl KONJOHYY MeHeH onepauunanapapl Xypryayyre baHk TapabbiHaH KotonraH 6alika YekTeenep.

XyrypTyy — onepaumanapabiH Cymmachl, KalTapbiM TeeMaepay scenke anbaraHaa.

Onepauma — KapTa 33cu TapabbiHaH AsTopusauuanbik 6ette KapTaHblH PEKBU3UTTEPUH KUPrM3un,
TOBAp/aap *KaHa KbI3MaT KepCeTyy/iep YYYH HAKTasall amec akbl Tesee OOHHYa KYPrysyareH wui-
apaketTep.

CTU — BaHK MEHEH KeMLWMM TY3reH IOPUAMKabIK XKakK, XKeKe UlKep.

Tenem cucremacbl — 6enrnayy Tuntern KaptanapAbl Ybirapyy »KaHa Teiiee, oWwoHAOM 3n1e KapTanapab!
KONAOHYY MEHeH XyprysyareH Onepaumanap 60ioHYa acenTewyynepay *Kyprysyy makcatbiHaa Tenem
CUCTEMACBIHbIH 3perkesiepy BOOHYA 63 apa apaKeTTeHreH YIoMaapablH Toby.

TokeHu3auuma (KapTanapapbl TyTawTbipyy Kbi3matbl)! — 6y maanbimatrappl WWPiee CUCTEMaChIHbIH
Kapaambl MEHeH 3/1eKTPOHAYK TeNemMaepAy Koomncys Kbinyyra, KapTa/acen 6otoH4Ya maasnbimaTtapabl



ayblKKa uYblrapbactaH, Tenemaepay XYyprysyyre MyMKYHAYK 6epyydy TexHonorua. KapTa KeHyHA4e
MaanbiMaT (KapTaHblH HOMepK/cvv-Koa X.6.) yH1Kanayy caHapun naeHTMOUKATOP/IopP - TOKEHAEP MEHEeH
anmawTbipblnat. TokeHaep KapTaHblH MaanbIMaTTapblH WKUOPAEHTEH TYPAe OTKepyy MEHEH Xeke
MaasnbIMaTTapAbl *KaHa GUMHAHCbIIbIK ONepaunanapabl KOProwmr.

“BaHKTbIH BUPTYanAblK Xabayynapbl apKbllyy KapTanapgbl TOAYKTO0” — 6aHKTbIH BUPTYanaplk
»Kabayynapbl apKblayy KapTanapabl TONYKTOOr0 MyMKYHUYYIYK 6epyydy BaHK Kbi3amaTbl.

dpexenep — «PUHKA baHk» HAKTa MHTEPHET-3KBaMPUHT BOIOHYA KbI3MaT KOPCOTYYHYH Oy Ipexenepu.

Tenem cuctemanapabiH spexenepu — TesloeM CUCTeManapbiHbIH 3peXKesiepu, CTaHAAPTTapbl KaHa
CYHyLITapbl.

Kenunguk tenem — yuyn Kenviumm e aHblH TUPKEMECUM MEHEH aHbIKTalraH, KMPULL KaHa YblrbiLl
TeNleMAepAyH albipMacbiHa Kapala KanabirblH eHre canyy waptbiHaa CTU TapabbiHaH BaHKTbIH
acenTellyy acebuHe KOTOpY/iraH Tenemaep 6otoHYa 3cenTeLlyyaep YUYH aKya Kapaskatrap. baHK meHeH
CTUHMH opTocyHAarbl Makyngawyy 6otoHYa, BaHK KennwmumanH meeHeTy askTaraHra yeiivH TapanTap
MaKyn4alKkaH AMMUTTUH YerMHae acenke 670K Kolywy MYMKYH. TONeHreH Tenemzaepre Kapalla
KENUAOMK TONeMYHYH CYMMacblH ©3repTyy yKyry baHkka 6epuneT. JIMMUTTUH cymmacbl 6yn
NWMepayyNyYKKe MyHesayy 6apablk TOBOKeNAMKTEPAM 3CKe anyy MeHEeH Maibl3 MeHeH aHbIKTanraH
YyeHeM TYpyHAe benrmneHer.

Mporpammanbik Kamcbizgoo (MK) — 6yn ABTOMaTTaWTbIpblAraH Te/NeM TepMUHa/biHbIH KaHa
¥amnbICblHaH, Tenemaepay Kabbll anyy »aHa MLITEN Ybiryy CUCTEMACbIHbIH Tyypa MLUTELWWH KaMcCbl3
KblJlyyra apHaaraH maafbiMaTTapabiH *KaHa KoMaH4anapablH 06beKTUBAYY MblMbIHAbICHI, OLWOHAOM 3/1e
TUeLlenyy NPorpaMmasblk 6HYMASP KaHa TeXHUKabIK naatdopmanap.

KapTaHblH pekBu3auTTepun — KapTtaHbiH aHAa KepCeTYAreH HOMeEpPK, KONA0HYY MeeHeTy, KapTa 33CUMHUH
atbl-KeHy, CVV2/CVC2/NMNK2 Kooncy3sayk Koay;

OTP cepBepu — KapTa 33CMH MAEHTUDUKALMANOO YUyH BUP KOMKY Naponay Ty3yydy cepsep.

Onepauumanapabl }Kyprysyy Yu4yH cepBuc — byn VIHTepHeT apKbllyy TOBap/iapabl KaHa Kbl3MaTTapAbl
caTyyHy WWKe awbipraH CaTyyyyHYH WHTEpPHEeT-CaliTbl, MOBUAAMK TUpKemecu, Beb-pecypcy, cooaa
afAHTYachl; aN KOAAOHyy4y/napra TOBapAbl/Kbl3MaTTbl caTbin anyy yyyH 6ylpyTmaHbl (3aKka3) Tysyyre,
NHTepHEeT TapmarbiHAa TONOM KYPry3YY KaHa XeTKUPYY KOIYH TaHA00ro MyMKYHUYAYK beper.

Tenempaepay Kabbin anyy »aHa mwTen 4biryy cuctemacbl, Cuctema — anpbiM agamzapabiH Halika
afamaap angblHAarbl akdanam MUALETTEHMENEPUH aTKapyy (TOKTOTYY) MaKcaTbiHAA Tenemaepay Kabbin
anyyra, Tenemaep XKeHyHAe MaaabiMaTTbl ULITEN Ybiryyra }aHa 6epyyre 6ainaHbilWKaH UWMEPAYYAYKTY
YIOWTYPYY KaHa MKyprysyy npoueccMHAe Keaun ublryydy MamunenepauH (YKYKTYK, TeXHUKasblK,
Maa/ibIMaTTbIK) KOMMNAEKCH, aHbIH (CUCTEMaHbIH) ULWWMH KOOPAMHALMAIOO KaHa KaMCbI34,00 XKannbiCblHAH
CTU TapabblHaH KaMcCbI3 Kbl/blHaT.

1 MHTepHeT TapmarbiHa aublK KMPYY MYMKYHYYAYTY 6ap KapTanap raHa Kbi3amaTKa TyTalTbipbliaaT. KapTa 60loHua
MHTEPHeT TapmarbiHa KMPYY MYMKYHUYAYrYH anyy ydyH Kapgap 6aHKTbiH 6enymyHe 6apbin, TUeLenyy apbi3
YKa3sbllUbl KEpeK.



TapanTtap — baHK »kaHa CTU;

Tosap — CTUHUH NHTepHeT-pecypcC apKblayy caTKaH TOBap/apbl, KbI3MaT KepcoeTyyaepy, Uwrtepu.

"UHTepHeT-dKBaMpuHI" KbiamaTbl (MblHAAH apbl — KbI3maT) - TapanTapablH opTtocyHaa WHTepHer
apKblyy KapTaHbl KONLOHYY MEeHEeH TOBap/aap *KaHa Kbi3mMaT KepceTyy/iep YYyH Tenemaepay Teneere,
aHbIH MunHAe Kbiprbi3 PecnybamnKkacbiHAa HaKTanam amec TeNNOMABPAYH KaHa acenTewyynepayH yaywyH
KebeliTyy boloHYa MWTepamn aTkapyyra 6arbiTTanraH buprenewkeH KaHa 3 apa MakyagawbiiraH u-

Yyapanap.
2. BAHKTDbIH yKyKTapbl }XaHa mungetrepu
2.1. baHK mungertryy:
2.1.1. AsTopu3aumanbik b6opbopay TEXHONOMMANLIK Telneere, aBapuA/bIK Kargannapgbl Kotoyra,

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

OWOHAOW 31e UWTUH BaHKTbIH KYHEeCy KOK TOKTOM KajbllwblHAa 6alnaHbIWTyy ap KaHaan
Y3IYATYKKe y4ypoo/iopaoH ballKa yuypiapaa AsTopusaumanbik 6eTtke CTUHUH KMpYY MYMKYHAYTYH
Y3IYATYKCY3 Kamcbli3 Kblayyra.

Kenmwmmam KongoHyy MeeHeTyHAe ABTopu3aumanbik 6opbopay TeXHONOrMANbIK Telneere,
ABAPUANBIK Kargannapabl }oyra, OWOHAO0M 3/1e UWTUH BaHKTbIH KYHEeCy *KOK TOKTON KaslblWbIHa
6alNaHbIWTYY ap KaH4aMN Y3TryATYKKe y4ypooaopaAoH baliKa ydypaapaa ABTopusaumanblik 6eTTmH
Y3FY/ATYKCY3 ULLITEBCYH 63 3ceOUHEH KaMCbI3 Kblyyra.

ABTOpPM3aUMANBLIK bopbopay TEXHONOIMUA/BIK Telneere, aBapuAbIK XKargannapabl MKowyra,
OLWOHAOW 31e MUWTUH BaHKTbIH KYHEeCYy KOK TOKTOM KasjbllwblHA GalnaHbIWTyy ap KaHAaawn
Y3IYATYKK® Yy4ypoonopAoH ballKka yyypnapha onepauuanapibl KyHY-TYHY aBTOPW3aLMANOOHY
KaMcCbI3 Kblayyra.

CTUHWH Turewenyy Typaery cypamblH anraH yyypaa CTUHUH Kennwumae KepceTyareH
3/1EKTPOHAYK AapernHe MypyHKY KyH/skyma/ai numHae KapTaHbl KOAAOHYY MEHEH XYPrysy/reH
onepaumanap XeHyHAe TOAYK MaanbimaTt KeHeTyyre. byn ydyypaa CTU aHbIH 31eKTpOHAYK
OapervHe XeHeTy/reH MaanbiMaTTapra y4yHuYY XKaKTap TapabblHaH CaHKLMACHI3 KUPYY TOOOKeNNH
o3y TapTtaT. CTUHMH bIrapbiM YKYKTYY afambl TapabblHaH KO/ KOOATaH Tuewenyy KabapnooHy
BaHK anraHaaH KMMnH, CTUHWH 31eKTPOHAYK NoYTacbiHbIH AapervH esrepTyyre 60/0T.

Byn dpexkenepgunH 2.2.4 NyHKTYHAA KapanaraHgaH balwka ydyypaapaa baHK TapabblHaH TacTbIKTOO
aNnblHraH KyHAeH TapTtbin 1 (6up) XKymyw KyHAeH KeunkTupbecteH, CTUHUH Kenvwwmmpae
KOPCOTYNreH acenTtelwlyy 3cebrMHe onepaumsaHbIH Kannbl cyMmacbiH Kenvwmm 60toHYa BaHKTbIH
KbI3MaT KepCeTyy/aepy YYYH aKblHbl XaHa Oyn dpexenepauH 2.2.2 NyHKTYHAA Kapasjrad
Cymmanapabl anbin canyy MeHeH KoTopyyra. byn nyHKTTa KepceTyareH cymmanapzbl anbin canyy
MEeHEeH aKya KapaxaTTapabl KOTopyy KapTa 33¢u ToBap YYyH aKblHbl TOYK 9MeC enyemae Teneay
AereHgm TyWwyHaypOenT.

CTUHWH MwKe awbipbliraH acenTewyynep 60lHYa foo-TananTapbiH 6yn 3pexenepanH 2.1.5
NYHKTYHa blNaliblk onepauuanap 60oHYa 3cenTewyyiep KyprysyareH KyHaeH Taptoin 30 (oTy3)
KaneHAapablK KYHAYH numHae CTUHUMH Kasyy Ky3yHAery apbi3fapbiHbIH HErM3MHAe Kapooro
anyyra. KepceTyareH mMeeHeT asKTaraHAaH KUMIAMH onepaumanap 6otoHYa 3cenTtewyynep Kabbin
anblHAbl Aen 3CenTeneT KaHa MLWKe alwblpblaraH scentewyynep 6otoHya CTUHMH Aoo-TananTtapbl
Kabbla anblHOANT.

BaHKTbIH UHTepHeTTern www.fincabank.kg caliTbiHa KaHbl Jpexkenepan an dpexenep KyyyHe
KMpreHre YeiinH 14 (oH TepT) KaneH4apablK KYHAYH MYMHAE KalrawTblpyyra.
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2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

BaHK YKYKTyy:
CTUHMH acenTelwwlyy 3cebuHe Kapakcbi3 onepayusanap 6otHYa cymmanapabl Kotopbooro. byn

dpeenepAnH 6-6enyryHae KapaaraH yuypnapaa onepaumanap *apakcbi3 Aen TaaHblaT.

CTUre KoTopyna (TeNieHse) TypraH cymmasiapaaH TOMOHKY CyMmasiapabl Kapman Kanayyra:

e baHK TapabbiHaH CTUHMH acenTewyy acebnHe MypyH KOTOPY/raH, *apaKcbi3 Aen TaaHbliraH
onepaumanapabiH CyMManapbiH;

o KennwmmamnH KaHa 6yn dpexkenepgmH KoboMOpyH Oy3yy MeHeH WLWKe alblpbliraH
onepauuanapablH CyMmmanapblH;

o Kalitapyy onepaumanapbl 60t0HYa cymmanapab;

o [lpoTecTt bBungnpunreH onepaumanapabliH CymmanapbiH Tenem cuctemachl TapabbliHaH baHKTaH
WL YKY3YHAO KapManraH CyMMaHblH 614eMYHAS;

e KapTa 33cu/BaHK-3MUTEHT TapabblHaH NpoTecT BUNANPUATEH onepaumanapabiH CYMManapbiH;

o bBaHKTbIH Kennwmm 601oHYa Kenun YblKKaH 4birbiMaapbliHbiH e CTU Keauwumm KaHa 6yn
dperkenep 6olOHYa MUNZETTEHMEeNepuH atkapbaraHgaH (TananTtarblgah amec aTKapraHgaH)
KEMM YbIKKAH YbIrbIMAapAbiH CYMManapbliH;

e bBaHK TapabblHaH Tyypa amMec KOTOPYAraH CyMmmanapAbl;

o KapTta 3acuHuH CTU e Kypry3reH onepaunsanapbl 6010HYA 400 UWTEPUH KAPOOHYH XKYPYLWYHAe
yerepuareH Tenem cMCcTEMACbIHbIH KOMUCCUANAPBIH KaHa aiibin TeAeMA8PYH.

drepae baHkTa Kennwmmam KoigoHyy MEeHOTYHAe MLIKE allblpbliraH onepauuanap 60lHYa

CTUre koTopyna (TeneHe) TypraH cymmanapgaH 6yn dpexkenepauH 2.2.2 NyHKTYHAA Kapanrad

CymMmMmanapgabl TONYK e 6enyKTen Kapman Kaayy MyMKYHUYYIYTY XOK 601c0, aHAa BaHK yRyKTyy:

o CTW kabapiooHy anraH ydypgaH TapTbin 3 (y4) *KymMyLl KYHAYH MunHge 6yn dpexenepanH 2.2.2
NYHKTYHAA KepCeTyIreH cymmanapibl KOTopyyra TUMhAMW gereH Tanantel Kepcetyn, CTUre
KabapnooHy xeHeTyyre KE

o CTUHWH Kowymya byipyTmacbkiH anbactaH, CTUHMH BaHKTa ayblnraH acenTepuHEH KepPCOTYNreH
CymManapapl TOJNYK e KapbiM-KapTbliall 4birapyyra. CTWHMH  bBaHKTtarel  Kbiprei3
PecnybanKacbiHbIH yAYTTYK BaflOTACbiHAA auybliraH 3CenTepuMHAE akya KaparkaTTapbl MKOK
60roH yuypaa e an acentepge baHK angblHAa@ Kapbi3abl T6166 YUYH KaparkaTrap KeTuwcus
60nroH yuypaa, CTU e3yHyH BaHKTa YeT e/1KeNyK BatoTaga aybl/iraH KaasiaraH acenTepuHeH yet
©/IKe/IYK Ba/ItOTaHbl ONepaLms KyprysyareH KyHre KapaTa Kolprbi3 Pecnyb6anKacbiHbiH YAYTTYK
6aHKbIHAA OEeKUTUAreH Kypc OOOHYa anMaLUTbIPbIM, aKya aAMAWTbIPYyAaH aNblHFaH aKya
KapakaTTapabl BaHKTbIH angblHAa Kapbl3abl TON66HYH acebnHe KoTopyy TanwwblpMmacbiH BaHKKa
6eper.

Tenem cuctemacbiHaH onepauua anfamuybliblK MYHE346 3MeC 3KeHAUrW Tyypanyy bipacTOOHY

a/iraHra YeliMH onepaumAHbIH(NapabiH) cymmanapbiH CTUre KoTopyyHy (Tenen 6epyyHy) TOKTOTO

Typyyra.

Byn dpexenepanH 2.2.2 NyHKTYHa blaaibik CTUre KoTopyna (TenieHe) TypraH cymmanap KapmanaraH

yuypaa Kenvwumae Kapanbin, 6yn dpexkenepauH 3.1.16 nyHKTyHa blnabik CTUre TeneHyn

6epunreH Kommccua KauTapblnbamnr.

Kenmwumam 6ysyyra yelimH 10 (oH) KaneHAapAblK KYHAOH KeM amec y6aKbITTbiH MumnHae CTUre

’Kasyy Ky3yHAery Tvellenyy KabapiiooHy }KeHeTyy MeHeH Keanwmmay 6up Tapantyy 6ysyyra. CTU

Kenvwmm 6owoHYa mMungetTreHMenepuH TOMeHKyael Oy3raH ydypga, an baHk TapabbiHaH

Kennwumam 6up Tapantyy 6y3yyra Herms 60/10T:



o CTU WUHTepHeT TapmarbiHaa KapTanapabl Kabbln anyyHyH 6yn dperkenep MeHeH aHbIKTaAraH
apexenepuH aalbima (bup ainabiH MYMHAE SKM KaHa aHAaH Ken ony) bysraH yuypAaa;

e CTWU Kaptanapabl TenneeHyH/Kabbln anyyHyH KOOMCY3AyryH Kamcbi3 Kblayy 60toH4Ya 6yn
dpexenepae 6enrnneHreH MungeTTeHMeNIePUH TananTarblga aMmec aTkapraH yvypaa.

2.2.7. baHK TapabblHaH ABTOPU3ALMAHbI TOKTOTO TYPYY }KOHYHAE YeunMMm Kabbln afibiHraH KyYHAeH TapTbin
1 (bup) *Kymyw KyHAYH nunHae CTUre Kasyy »KysyHOe Tuellenyy Kabap/iooHy KeHeTyy MeHeH
onepauusnapra aBTopM3aums XKyprysyyre cypam 6epyyHy 6up TapanTyy TOKTOTO Typyyra, arepAe:
e CTW onepauymanapabl 6yn dperkenepamH WapTTapbiH 6y3yy MeHeH }KyprysreH 6osco;

e byn JpexenepauH 6-6enyryHoe KapanraH Hermsgep OoloHYa onepauua Kapakcbis aen
TaaHblACa.

2.2.8. Onepaumanapra aBTopusauma }Kyprysyyre cypam bepyyHy 6up TapanTtyy TOKTOTyyra, arepae:

o CTU WHTepHeT TapmarbiHAa KapTanapgbl KOAAOHYY MEHEH angamublibiKk onepaumanapapl
XyprysreH 60sco kaHa/»e CTU angamubliblk e 6alika Mblii3aMCbl3 MLITEpre KaTblWKaH
60/c0, aHblH MYMHAEe KapTanapAblH MaanbiMaTTapbiH/PEKBUSUTTEPUH aNAaMubiNblK MeHeH
KONAOHIOH 60co. BaHK-aMUTEHTTEH bBaHKKa Kenun TyWKeH Maanbimatrap ke Tenem
cuctemanapbiHaH aKc, 3NeKTPOHAYK nouTa e 6alka 6alinaHbill KaHangapbl apKblayy
aNblHraH Kabap/sioosiop onepauuanapAbiH angamubl/iblK MYHE34©8 3KEHAUTMHWUH MKeTULWTYY
Aanunu 6osyn acenTtener;

o CTW BaHKKa byn dpexkenepanH ankarbiHaa maanbimat bepbece;

o CTW baHKKa byn IpexenepanH ankarbiHAa TakTanbaraH maanbimaTt 6epce;

e CTW BaHKTbIH 6egennHe 3biaH TUITM3E TypPraH ap TYPAYY ULLITEPAN KYPry3ce.

BaHK ABTOPM3aLMA KYPTY3YYHY TOKTOTYY KOHYHAE Yeunmm Kabbln anraH KyHAeH TapTbin 1 (bup) Kymyw
KYHAYH WUMHAOE »Ka3yy Ky3yHZery Tuewenyy KabapnooHy CTUre KeHeTyy MeHeH ABTOpPU3aLMAHBI
TOKTOTYY KeHyHAe CTUre maanbiMmaanT.

2.2.9. CTUgeH ToBap KapTa 3asiepmHe 6epUareHNH TacTbIKTOOUY AOKYMEHTTEPAN anyyra.

2.2.10. baHK-aMuTeHT/KapTaHblH 33CM  onepauuara npotect 6unaupreH ydypga, CTUgeH 6yn
dperkenepanH Nel TupKemecuHe blialblK TOYK MaasibiMaT GepyyHy KaanaraH MKeTKUMKTYY
YKONAOP MEHEH Tanan Kblayyra.

2.2.11. Numuntrepan bup TapanTtyy 6eKUTYyre *KaHa e3repTyyre.

2.2.12. CTUre baHK X6HYHA® MaanbiMaT bepyydy matepuangapibl XKeHeTyyre aHa anapabl UHTepHer
CaMTTapra XauralwTblpyyHy Taaan Kblayyra.

2.2.13. CTU Kbiprbi3 Pecnyb6amnkacbiHbiH BaHK Mbli3amaapblHbiH *Ko06010pyH By3yn KaTaTt Aen acenteere
Hernsgep 6ap 604roH yuypaa, Kenvwmnm 60toHYa Kbi3MaT KepCeTyyHY TOKTOTO Typyyra.

2.2.14. TeppOpUCTTUK WLUTU KapKbIIOOFO »aHa KbUIMbIW KOJly MEHEeH aJiblHraH Kupewenepau
nerangawTbipyyra  (M3MH  Kalwblpyyra) Kaplbl apakeTTeHyy 6OOlOHYa  KonZoHyyaarbl
MbIM3aMZapAblH  TananTapblH,  MblM3aMAblK  aKTbllapabl  (aHblH - nunHge  Kblprbi3
Pecny6anKkacbiHbiH YAyTTyK OaHKbIHbIH aKTblIapblH) aTKapyy MaKcaTbiHAa, TUeLenyy Typae
KybeneHOypyareH AOKYMEHTTEPAM KaHa MaasibIMaTTapabl, aHblH unHae CTUaeH aHbiH nakga
anyyyynapbl, yIOMAAWTbIpyydynapbl (KaTbiwyyyynapbl) »aHa 6eHeduuMapablk MEHUMK 331epu
YKOHYHA® MaasibiIMaTTapabl Cypooro.

2.2.15. CTUaeH an »Kyprysyn KaTKaH onepaumanapablH 3KOHOMMKaNbIK MaaHMUCK *KaHa aHblH BuU3Hec-
MOAENVMHUH AeTangapbl 6O0KOHYa Kasyy KyyHAery TywyHaypmenepay, onepaumsanapabl
KYPFY3YYHYH ~ HErmM3uMH  TaCTbIKTOOMY  OOKYMEHTTepAM,  OlWOoHAoM  3ne  TapanTap



MUNLETTeHMEeNePUH aTKapraHbl Tyypanyy ¢aktbinapabl, CTUHMH 6alKa KpeauTTuK yiomaapaa
ayblnraH acenTepu OOKOHYA aK4ya KapaxkaTTapAblH KYTYPTYAYWY KEHYHAe Kedypmenepay
cypooro.

3. CTUHMH yKyKTapbl XXaHa muaaerrepu

3.1. CTU munpertryy:

3.1.1. ©3yHYH KeCcuMnTUK »KaHa KOMMEPUMANbIK WWMEPAYYAYIYH, aHblH WuynHae KeanwunmauH
npegmeTuHe TUELWenyy MWWMEPAYYAYIYH MbIM3aMablH HErmsmHae Kyprysyy yuyH Koiprbi3
PecnybanKacbiHbIH Mbli3amaapblHAA KapaaraH TUeLWenyy ypykcaT AOKymeHTTepre 33 6onyyra
aHa Keanwmm TysreHre yeinH baHKKa Tuelenyy 4OKyMeHTTepam bepyyre.

3.1.2. MHTepHeT-pecypcKa Kowayydy TOMEOHKY TafanTapablH aTKapb/bIWbIH KAMCbI3 Kbl/lyyra:

3.1.2.1. HTepHeT-pecypcTa TOMOHKY Maa/ibiMaTTap *KalrawTblpblayyra TMAULL:

e ToBap y4yH aKbliHbl KapTaHbl KONAOHYY MEHEH Teneere 6010py KEHYHAS MaabiMaT;

e CTU UHTepHeT-pecypcTa Kenunwmmre bilaibik Kancbl Teaiem cMCTeMasiapbliHbIH KapTanapbliH
aKbl TEN166 Y4YYH Kabbln ana TypraH 60sco, an Tenem cuctemanapblHbliH foroTuntepu (baHk
MeHeH MaKynaaulyy 6otoHYa raHa). BMBHbIH »aHa BaHKTbIH NorotTunTepyn 6M3HeC KUMAUH
aTbIHaH XKYpPry3yayn })aTkaHAabirbl 60toH4Ya CaTbin anyydynapabl
agawWTbipbooro TMANLL.

e ToBapnapAblH aHa anapablH MyHe346MenepyHYH TONYK 6afaHAaNbIWbI;

o CTUHWH KapaapnapAabl KONAo0 Kbi3MaTbl MeHeH GalfaHbilwyy Y4yH MaasibiIMaTTapbl, aHbIH
munHae CTUHMH 3N1eKTPOHAYK NoYTacbiHbIH AAPEru }aHa TenedoH HoMepsiepu;

e ToBapAabl KaiTapyy/ToBapra 6yiopTma (3aka3) 6epyyHy TOKTOTYYHYH (¥OKKO uYblrapyyHyH)
LWapTTapbl *KaHa TapTnoy;

e ToBapra b6ytopTma OepyyHyH KaHa ToOBapAbl MKETKMPYYHYH LWApTTapbl, TapTMOM KaHa
MeBeHeTTepy;

e CTUHWMH TONyK aTafbllbl, *KAWrallKaH Xepu, MWW Ky3yHAery Japern, OLWOHAOM 3ne
ToBapAapabl CakToo/6epyy TYMYHAOPYHYH AapeKTepu;

e WNHTepHeT-pecypcTa KapTaHblH 33/1€pU YUYH KOAAOHY/YYy4Yy MaanbiMaT Kooncysayry 6otoHuYa
CaACATTbIH TyWyHAypmecy. byn maanbimat baHK MeHeH makyngawbiayyra Tuinw. Kooncysayk
canacaTtbl KapTa 33anepu yyyH maanbiMaTtTbl 3blAHAYY KOAAYH TaaCMPUHEH CakToo 6oloH4a
CYHyLWTapAabl KamTyyra TUANLL;

e ToBapnapAblH Kblprbi3 cOMyHAa 6aacbl eHyHAe MaanbiMaT (ToBapnap Y4YyH aKbl Teseere
KapaTta acenTepam Kblprbi3 COMyHaH ballKa BaatoTafa Kotoyra Tbitoy CasibiHaT);

e CaTbin anyyyyHyH e1KecyHAe ToBapAbl BaXKbliblK Koj-)obosowTypyy CaTbin anyyyyHyH
MUAOETN ISKEHOMIU KOeHYHAe 3ckepTyy (ToBap Kbiprbi3 Pecnyb6iuKacbiHbIH alimarbiHaH
TbILWKapbl baLlKa eKere caTbiIraH yuyypaa);

e CTUHWH NHTepHeT-pecypcyHAa KONAOHYYYyap y4yYH BaHKTbIK KapTanapabl KONLOHYY MEHEH
aK4ya KOTOopyyZa KOOMCY3AyKTy KaMCbI3 KblNYYHYH, akya KapaxaTrapAbl *KaHa ToBapaapAbl
KalTapyyHyH 3pexesnepwu, Tanaw XKargannapabl 4eyyy 4apanapbl XeHyHAe Maasbimat
)aurawTblpblayyra TMAMW. MaanbiMaTtTbl KakrawTtblpyyra Mucan: «baHKmMelK Kapmanap
b6oroH4Ya acenmepoeH aKYa Kapaxammapobl KOmMopyyHyH Kooricy30y2y HTTPS KopzaonzoH
mymauwyy 60toH4Ya Maansimam 6epyyHyH #apoambsl MEHEH KaMCbi30asaam,; Kow ¢pakmopsyy
aymeHmugukayus MmeHeH Kamceizdanam,; Kapma 33cuHuH maaneimammapel  (PAN,
CVC2/CVV2, Expiration Date) mueuwesnyy doMeHOUK ammapsl ¥aHa sozomunmepu 6ap Tenem



cucmemasnapelHeIH Kalipa dapekmenzeH akbl meanee bemmepuHde 2aHa cypanam. 3eepoe
Cu32e Ha4ap KbI3Mam Kepcemysce #e canamel Ha4ap mosap camelsaca, AHOA AKYa Mes16H26H
6aHKMbIK ~ KApPMaHLIH ~ 3cebuHe  KOmopyna2aH  GKYaHbI  Kalimapyyea — 6oaom.
Tosapobi/kbiamammel Kalimapyy spexcenepu: (aHOAH apel KalimapyyHyH 3pexcenepuH
mywyHOyYpyy Kepek xe byn spexcenep KepcemynzeH bemke wuamemeHu xalieaumeolpyy
Kepek).

3.1.2.2. MHuTepHeT-pecypc/TupKkeme TOMEHKY TasanTtapra ¥oomn bepyyre TMiimw:

NHTepHeT-pecypc/TUpKeme apKbllyy caTblibiN  KaTKaH ToBapsapapiH  Typy CTUHMH
aHKeTacblHA4A KePCeTYNreHre Aan Keayyre Tniimw;
NHTepHeT-pecypcTa/Tupkemene 6alika yiomgapra TaaHaplk WHTepHeT-pecypcTtapapiH/
TupkemenepanH 6ettepu KaHa anapgblH URL-gapektepuHe wuntemesnep ok 6osyyra
TUIAML, OWOHAON 3/1e Tesem B6OOHYA MaafbiMaTTapabl KOUYPYYre »Ke anmalTbipyyra e
KapaapablH TY3YAYLWYH apanblKTaH 6allKkapyyra MyYMKYHAYK 6epyyyy e Kapaapra »e aHblH
TY3y/yWyHe 0OawkKa 3blAH KeATUpYydy 3blaHayy OyHKUMANapAbl WWKe  KUPrusyydy
NPOrpaMmmanblKk  Kamcbi34oonopay  TapaTyydy  KaHa/Ke  KepCeTyareH  3blsaHayy
bYHKLUMANApAbl TapaTyyyy WUATEMESIEP KaHA SNEMEHTTEP KoK bonyyra TMinL;
NHTepHeT-pecypcTa/TUpKemeae aHbiH ULLMHUH TYPYHe Aan KenbereH 6aHHepnep 6on6oluy
Kepek;
NHTepHeT-pecypcTyH/TUpKeMeHUH web-caiTbiHbIH 6apabl KMUYKKU LIMATEMENEPU ULLITEreH
abanga 6onywy Kepek;
NHTepHeT-pecypcTyH/TUpKeMeHMH web-CaliTbl XOCTUHT KbI3MaTblH KepCeTyydy aKbiCbi3
cepBepaepae KanrawTblpbliballbl KepeK;
NHTepHeT-pecypcTyH/TUpKemeHUH nwnHe 6ainaHbiwKaH 6apabik 6ettep CTHre Tnewenyy
bupaen LoOMeHAMK aT MeHeH 6onyLly Kepek;
KapTaHbl KONZOHYy MEHeH onepauuanap Kyprysynbewy Kepek, an 3MM KapTaHbIH
pekBn3NTTEPU UHTEPHET-PEeCcYpPCTYH CaliTbiHbIH BeTTepuHe KaHa TupKkemere Kuprusmnbewm
KepeK. OnepauumsaHbl Kyprysyy ydyH Kapta 3acu ABTOopu3aumsnaHraH 6eTKe Kakpa
KOHOTYNYLY Kepek.
CTU UHTepHeT-pecypc/Tupkeme apKbiayy Tosapra bytopTmaHbl (3aKas) Tapusgeene Kaprta
33cu TapabblHAH KUPTU3UATEH MaasibiIMaTTbl KE36ME14eN KaHa aHblH KaTTafblWwblH KAMCbI3
KbI/IbILWbl KEPEK;
CTU  WuTtepHeT-pecypc/Tupkeme apkbiayy baHK TapabblHaH TelneHbel  Typrad
WILIMEPAYY/NYKKe Thelwenyy ToBap/apabl caTyyHy kyprysbewy Kepek (Kypangap,
HapKOTUKaNbIK 3aTTap/aapbiiap, 6MONOrMANBIK aKTUBAYY KOLWWYAManap, TaMeKnHUH Typaepy,
a/IKOrONAYK MMUMAOMNKTEP, IPOTUKABIK Ma3sMyHAArbl HEPCenep, OloH-300K BU3HecTep, 3eprep
bytomaap);
Maponaop TOMEeHKY TananTapra *Kkoon 6epyyre TMHKULL:

O 8 cMMBOANJOH Kem amec 6onyyra TMnULL;

O CO3AYKTeH, }KaproHAOH, C/IeHT4eH, AMANEKTTeH XK.6. anbiHraH ce3 6on60Ly Kepek;

O KeKe maanbimat 6onboly Kepek (aTbl, TenedoH HOMEpPW, TyyaraH KyHy, XKallaraH

Xepu x.6.);
O ap TYPAYY pernctpae ¥asblaraH cumeosgopay (a-z, A-Z) KamTbllbl KEPEK;
O TamranapgaH CblpTKapbl caH4apAbl, TbiHbIW 6enarnnepam »KaHa/ke aTaiblH
CUMBONAOPAY KaMTbilwbl Kepek (0-9, |@#S% A &*()_+|~-=\"{}[]:";'<>?,./).



drepae TOMOHKY WapTTapablH 6upKn aTKapbiaradH 60/co, aHAa OHOM 3CTe Kanyyvy, bMpok
6alwkKanapra Tabyyra KblblH 60NTOH Napongopay KongoHyyra xon bepunert:
o 6up Heye ce3aYH YOryy XasblnbiWbl (MUcanbl, «passphrasesy);
O naponay *Kasyyaa bup Katapra eiae, blaablii, OHro, CONATo XanrawKaH backbluTapabl
KONLOHYY;
O ces3ay Tepyyae Tamranapabl andaBut 60toHYa benrnnyy bMp caHaa eae Xe biagbli
XKbINOpIpYY;
O CaHAapAblH ¥KaHa KeHeKeW ce3ayH KOMBMHAUUACDI;
O ce3ay aTaiblH Tyypa 3Mec asyy (KaguMku opdorpaduanbik KaTanapgbl 3cKe
anbaraHga).
CTUHUH KaanaraH MHTepHeT-pecypcTapbiHAa 6ytopTMaHbl Tapu3neene caTbil anyydyHyH
HaHKTbIK KapTacbiHbIH pekBu3nTTepu (PAN, CVC2/CVV2, Expiration Date) cypanbaitT. BaHKTbIK
KapTa MEHEH Te/iem XKYpPrysyyae catbin anyydy baHKTap apanbik npoueccuHr 6opbopyHyH
aBTOPM3aLMANAHTAH KaHa KOpProaroH https://elpay.kg 6eTuHe keHeTyneoT.

CTUHMH WHTepHeT-pecypcy Tenem CUCTEMACbIH TEXHWKaAbIK WMHTErpaumAnoOHYy *KaHa
TECTUPNIOBHY KYPrysyyre, ©3yHyH BebO-pecypcTapblHblH *KaHa BeO-TUPKemenepuHuH
KOOMCY34YryH KaMcCbI3 Kblayyra TUmMLL.

CTW Kooncy3ayK MHUMAEHTTEpPU Tyypanyy baHKKa Kabapaooro TMinLu.

NHTepHeT-pecypcTyH cTaTUKanbik IP-gaperun, cratMKanblK Kymylwyy AOMEHAMK aTbl *KaHa
nopty 6ap 6onyLly Kepek, an amu anap e3repreH yuypaa CTU baHKKa anabiH-ana Kabapnalibl
Kepek, 6on6oco MHTepHeT-pecypcka 610K Kotonar.

TacTbiIKTaMaHbl KONA0HYY MOOHeTY asikTaraHaa (MeeHeTy askTaraHra YyeiinH 30 KyH mypyH)
CTU kaHbl TacTblKTaMaHbl KaHa Naposay KOOoMncy3 anyy yvyH Tehneedy baHKKa Kanpblabin,
TacTbiKkTaMa 60OHYa cypamapbl KON Koigypyyra 6epyyre TMMUW (Naponb ¥aHa TacTbiKTama
bl cailblH ©3repTyieT).

Mapongopay *KaHa TacTblKTamanapabl WKdpAEHreH TYpAe KOOMCY3 XKeHeTyy 3apbi.

CTUre e3yHyH UHTepHeT-pecypcyHaa KapTa 93CMHUH MaanbiMaTTapblH KMPru3yy y4yH Beb-
H6apaKkyaHbl 4EMUATeNeers o bepnunbenr.

CTUHWMH WHTepHeT-pecypcyHaa KapTa 33/1epuMHUH ap KaHgah MaanbiMaTTapblH CAaKTOOro
TbItOy CanblHaT. UHTepHeT-pecypc cucTemagaH benrmnyy 6up cymmara aBTOpM3aUMAHbI
XKyprysyy 60t0HYa raHa cypam »KeHeTe afiaT KaHa TUellenyy KOOMCy3A4yKTY KamcbI3 Kblayy
MeHeH raHa 6yn onepauumaHbiH XbIbIHTbITbIH aNnar.

CTUHWH VIHTepHeT-pecypcy CaHKLMACHI3 KUPYYre apaKeT e angamubiibiK, ABTOPU3aLMANbIK
60pb6OPAYH KbI3MATTAPbIHbIH UWTEBCYHYH By3ynywy 60toHYa ap KaHAal LWeKTYy apakeTTep
6ankanraHga Aapoo 610KTONOT.

CTUHUH WHTepHeT-pecypcy Koomncy3 Beb-NpoTOKONAOPAYH XKaHa Beb-TUpKemenepauH
KapAamMbl MEHEH KONAOHYYYYNapAblH MaasibiMaTTapblH KOProOHY MLLIKE alblpyyra TUAKLL.

3.1.3. HTepHeT TapmarbiHAa KapTanapabl KOA40HYY MeHEH TOBapaap Y4YyH akbl Teneeae Keauwumae
KepceTyareH Tenem cuctemanapbiHbiH 6apablK KONAOHYYAarbl KapTanapbliH Kabbln anyyra.

3.1.4. UHTepHeT TapmarbiHAa KapTanapabl KONAOHYY MeHeH TOoBap/ap YYYH aKbl Teneene TOBapAbIH
6aacblH ara OKLWOroH TOBap y4yH HaKkTanal Teneenery 6aagaH albik SMec Kotoyra.

3.1.5. Onepaums Kyprysyyae ABTopu3aumsanbik 6eTTM KongoHyn, KapTa 33/1epuMHUH KapTanapblHbIH
pekBu3nTTepUH TeKwepyyre. CTUHUH TacTbIKTOO KoAyH anbiwbl BaHK TapabblHaH onepauusaHbIH
TaaHbINbIWbIHA KENUAZMK 60NOONT, OLIOHAO0M 3/1e KapTaHbl KOALAOHYY MEHEH omnepaums Kyprysyn


https://elpay.kg/

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

yaTKaH afam KapTa 33cu aKeHMHe Kenunguk 60n6omT ke CTU onepaumsaHbiH CYMMACbIH anapblHa
Kenunauk 6on6oiT.

MHTepHeT-pecypc/TupKeme apKbinyy ToBap caTbin anyyra 6ylopTma 6epreH Kapta 33nepuHUMH
KapTanapblHbIH PEKBU3UTTEPU KOHYHAS MAaaNbIMATTAPAbIH YUYHUY YKaKTapra 6enrmnyy 6oaywyHa
o bepbeere.

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH  KONAOHYyAarbl MblM3amaapblHAA KapanraH ydyprapgaH 6auika
yyypnapaa KapTta 3snepu KeHyHAe MaanbiMaTrapabl YYYHUY >KakTapra bepbeere, KapTaHbl
KO/MIAOHYY MEHEH }YpPry3y/areH onepaunanap/KaptaHblH PEKBU3MTTEPU Tyypanyy maanbiMmaTtrapabl
YUYYHUY *KaKTapra bunampbeere (aublkKa Ybirap60o).

Byn dpexenepguH TanantapbiH 6y3yy meHeH WHTepHeT TapmarblHAa KapTanapgbl KOAZOHYN
KYPry3y/areH onepaumanap/Kantapbim Teniemaep 60toHYa 63 KbI3MaTKEPNEPUHUH ULL-apaKkeTTepy
YYYH BaHKTbIH anapiHA4a TONYK 614eMAe XKOOMNKePUUIMK TapTyyra.

ABTOpM3aUMANBIK BETKE KMPYY MYMKYHAYTY KOK 60/roH ydyypga gapoo baHkka 6yn Tyypanyy
TenedoH Ke 3NEKTPOHAYK NoYTa apKblayy Kabapnooro.

3.1.10. Onepauuanapra/Kantapbim Tesiemaepre bannaHbIWKaH JOKYMEHTTEPAMH KOUYPMEepyH XaHa

6alKa MaanbIMaTTapAbl anap KypPrysyareH KYHAeH TapTbin 5 (6eLw) XbiNablH MYUHAE CAKTOOTO.

3.1.11. byn dpexenepanH 2.2.10 nyHKTYHa blnalblk baHKTaH cypamapl anraH ydypaa, baHKTaH cypamapbl

anraH KyHAeH TapTbin 3 (y4) KyMyw KyHAOH alblKk aMec y6aKbITTbiH MYMHAEe BaHKKa ToNyK
Maanbimat bepyyre.

3.1.12. YuyHuy }KaKTapAaH KapTanap MeHEH }KyprysyareH onepaumanap b6otoH4ya gokymeHTTepam CTUHMH

aTblHaH baHKKa 6epyy y4yH Kabbli anbooro.

3.1.13. byn 3pexenepanH 2.2.3 NyHKTYHa blialblk BaHKTaH KabapaooHy anraH ydypaa, an KabapnooHy

anraH KyHAeH TapTbin 3 (y4) KyMyll KyHASH KeuynmkTupbecteH Kabap/iooao KepceTyareH
PEKBU3UTTEPre CyMMaHbl KOTopyyra. benrnaeHreH meeHeTTe KOPCOTYITeH CyMmMa KoTopynbaraH
yyypaa, baHk e3 ybarbiHaa TeneHbereH cymmadblH 0,05% enuyemyHge TenemayH MeEeHeTy
6y3ynraH ap 6Mp KyH y4yH Tyym anyy yKyryHa 33. AK4ya KapakaTttap 6awka 6aHKTa ayblarad
3cenTeH KOTOPYAraH y4vyypaa, akya Kaparkatrap BaHKTbIH KOppecrnoHAEHTTUK 3cebuHe Kenun
TYLUKOH KYH aK4ya Kaparkatrap KOTopyaraH KyH 6oayn acentenet. Keanwmnm TOKTOTYAraH ydypaa
CTU BaHKTbIH angblHAa 6yn NyHKT MEHEH KapasraH »KOOMKepPYMAMKTM TapTaT, arepae MbiHAaM
YKOOMNKEPUNAUK YUYH Herns Keanwmmam KongoHyy MeeHeTYHAe Kenun Yblkca.

3.1.14. CTUHWH 6aHKTbIK PEKBU3UTTEPM, aTaslbiLlbl, YIOMAYK-YKYKTYK GOpMackl ©3repreH yuypaa, aTtkapyy

opraHbl aHa/®e 6alikbl ByxranTepu anmallkaH yvyypaa, 3/1eKTPOHAYK NOoYTacbiHbIH Aapery,
TenedoH Ke ¢GakCc HOMepu, KepceTyayn XKaTKAaH KbiI3MaTTapAblH *KaHa CaTblAbIN XaTKaH
TOBapAapablH TYpPY ©3repreH ydypaa e TapantapaplH Kenmwum KaHa 6yn dperkenep 6otoH4Ya
MUNOETTEHMENEPUH aTKapyyra TaacMpuH TUIArM3yydy 6Oallka esrepyysiep 60AroH yuypaa,
TUeLWeNyy AOKYMEHTTEpPAM anraH/v Ky3yHae an e3repyynep 60ATroH ydypaaH TapTtbin 5 (6ew)
KYMYLL KYHAOH KeunkTupbecteH baHkka byn Tyypanyy bunampyyre.

3.1.15. Keanwum 6otoH4Ya CTU TapabbiHaH BaHKKa KepCceTynreH KbiamaTtTap Y4YyH aKbiHbl Kenvwunmpae

*aHa 6yn 3pe>+(enep,u,e KOPCOTY/ITeH TapTUNTE, MOBHOTTO }XaHa endyemae 1e/1eere.

3.1.16. NMpoTecT bungupunreH onepaumsnap 6oroHYa KapmanraH cymmanapabl, Tenem cuctemanapbiHbIH

apexkenepuHe binaiblik Tefiem cuctemanapbl TapabbiHaH 3CENTEH YblrapblaraH Kommuccusanapabl
¥KaHa avbin Tenemaepay baHKKa cescy3 Typae Tonyk envemzae Tenen 6epyyre. baHK TapabblHaH
3MUTUPAIEHTEeH KapTanap 60toHYa NPOTECT Koto/iraH onepaumsanap 6otoHYa cymmanapabl baHkka
CO3Cy3 TYpAe TONYK enyemzae Tenen bepyyre.



3.1.18.

3.1.19.

3.1.20.

3.1.21.

3.1.22.
3.1.23.

3.1.24.

3.1.25.

3.1.26.

3.1.27.

3.1.28.

. )‘KapaKCbB Aen TaaHblraH onepauunanap 60toHYa KapaxaTtrapabl Tenem cmnctemacbl baHKTaH ML

KY3YHA® Kapman KanraH cymmanapgblH endemyHge Tenen bOepyyre. BbaHK TapabblHaH
SMUTUPAEHTEH KapTanap 60oHYa *KapaKcbi3 onepaumanap 6otoHYa cymmanapabl BaHKKa TonyK
en4emae cescy3 Typae Tenen bepyyre.

Tenem cuctemanapbiHbIH 1OrOTUNTEPUH (TOBapablk 6enrmnepuH) CTU cyHywTaraH ToBapaap yuyH
aKblHbl MHTEpHET TapmarbiH4a KapTanapAbl KONLOHYY MeHeH Teneere 6on0o0pyH KapTa ssnepuHe
Kabap/io0 MaKcaTblHAa raHa nanganaHyyra. TeslemMm CUCTEMAAPbIHbIH IOTOTUNTEPUH (TOBapAbIK
6enrmnepuH) CTUHMH TOBap/1apblH *KapHamMa Kblayy Y4yH NainganaHyyra Tblloy casbiHaT.
NHTepHeT-pecypcTyH caitTbiHa/TupKemere KapTa 33CUHUH Maa/ibIMaTTapbIHbIH
KOHPUAEHUMANAYYNYIYH KaHa OnepaumnsanapablH KOOMNCY34yryH Kamcbl3 Kblayyra Tuellenyy
MaanbimaTTapabl Kenvwmmre xaHa aHblH TUPKEMEeIepUHE blalblK XKakrawTbipyyra.

BbaHKKa onepaumanap/KanuTapbiMm Tenemaep Tyypaayy MaanbiMaTTbl 3/1EeKTPOHAYK TypAae
KOPro/airoH 6bannaHbIlW KaHangapbl apKblilyy }KeHeTYYre.

NHTepHeT TapmarbiHAarbl ©3yHYH MaaibiMaT PeCcypCcTapbiHbIH KOOMCY34YryH TbIWKbI aHa UYKK
KOPKYHyYTapAaH KOProoHYy KaMcbl3 Kblayyra.

BaHK TapabblHaH 6enruneHreH AMMUTTEPAM CaKTOOrO.

Byn IperkenepanH 6-6eayryHe binalblK KapaKcbi3 Aen TaaHblAraH onepaunanapabl KyprysyyaeH
Kenn Yblryy4y 3blAHAbI ©3Y TapTyyra.

CTWre KapTa 3anepu XeHYHA® MaanbiMaTTapAblH, aHblH MYMHAE KapTanapablH PEKBUSUTTEPU
¥KaHa/Ke KapTanapabl KONLOHYY MEHEH KYPry3y/ireH onepaumanap Tyypanyy maaabimaTrapgbiH
KOHbMAeHUManayynyry 6ysynraHbl KeHyHge benrmnyy 6onroH yuypaa xe CTWage mbiHaal
6y3syynap 6onay aen onnooro Hermsgep 6ap 6onroH yuyypaa baHkKa gapoo Kabapnooro. CTU
MbIHZAM }Kargannapabl oH400 60OHYa Yapanapabl Kepyy Y4YH BaHK MEHEH YOoryy UL XKyprysyyre,
owoHAoM ane baHkka CTUHUH KeneyekTe KOHPUAEHUMANAYYIYK peXUMAN Oy3yyHY anabiH-anyy
XKOHAeMYH 6aanooro Kapgam b6epyydy 6apabiK TUelenyy MaaabiMaTTapabl 6epyyre MUALETTYY.
Kenmwmman KongoHyy TOKTOTY/IFraH KYHASH TapTbin KeanwumamH ankarbiHaa ToBap/iapra akbl
TONee YYYH KapTanapabl Kabbin anyyHy TokToTyyra, CTWHWH Beb-calTbiHaH KeavwmmamH
aflkarblH4a TOBap/ap YYYH aKbl TeNee KaTapbl KapTanapgbl Kabbln anyy »KeHyHae 6apablk
MaanbimaT 6epyydy maTepuangapabl aabin canyyra.

BaHk TapabbiHaH KPHbiH 2018-kbinapiH  06-aBryctyHaarbl No87 «TeppOpUCTTUK  ULITU
Kap»Kbl/IOOTO KaHa KbIJIMbILW KOJly MEHEH ajiblHraH Kupelwenepan nerangawtbipyyra (M3uH
Jalwblpyyra) Kapwbl apakeTTeHyy XeHyHAe» Mblii3aMbiHbIH TaflanTapblH aTKapyy MaKcaTblHAA
3apbll OONTOH MaanbIMaTTapAbl KaHa KybeneHAypyareH AOKYMEHTTEpAM, MblA3amMablK
akTblnapabl (aHblH MunHOe Kbiprbia PecnybamnKacbiHbiH - YAYTTYK 6GaHKbIHbIH - aKTblAapbiH),
OWOHAOW 3/7e ©3yHYH naiga anyydynapbl, YoOWTYpyydynapbl (KaTbliwyydyynapbl) *KaHa
b6eHedMLMapObIK MEHUYMNK I3/1€PU KOHYHAS MaanbiMaTTapabl TUewenyy Typae bepyyre.

BaHKTbIH Tanabbl 6otoHYa CTU TapabbiHaH XKypry3yayn }KaTKaH onepauvanapablH SKOHOMUKANbIK
MaaHWUCKH TYWYHAYPYYYY MaasibiMaTTapapl, owoHAoli ane CTUHWMH baliKka KpeguTTUK yiomaapaa
aublaraH acentepu 6OKOHYA aKya KaparkaTTapablH XKYFYPTYAYLLY XKeHYHAe Keuypmenepay bepyyre
(Tanan KbinbIHraH KYHASOH TapTbin 2 (3KM) }KYMYLI KYHAEH allblK IMEC MOOHOTTYH MUMHAE).
Kenvwmm Tysyyae 6epunreH 4OKYMeEHTTepre e3repTyyaep KUPrusuareH yuypaa, byn esreptyynep
KMPrU3UATEH KYHAOH TapTbin/e3repTyyiep KMPrusuareH AOKYMEHTTEP MaMNEKETTUK KaTTOO40H
OTKOHAOH KUAMH (MaMIEKETTUK KaTTOOA0H 6Tyyre TUinwW 60AroH yuypaa) anapabl anraH KyHAeH
TapTbin 2 (3KM) KyMyW KYHAGOH KeUYMKTUpOecTeH, e3repTyynepay KUPrusyyHy TacCTbIKTOOYY



OOKyMeHTTepan 6epyyre. CTU KeHyHAe Mypaa bepuareH maanbiMmaTTapra, aHblH MYMHAE aHbIH
naiga anyydynapbl, ylOWTypyydynapbl (KaTbilyydynapbl), OKyA4epy KaHa 6eHeduumapablk
MEHYMK 33/1epU  Tyypasayy Maanbimatrapra esreptyynepay (Tonykroonopay) Kuprusyyre
6aliNaHbIWTYy MaanbIMaTTapAbl KaHa AOKYMEHTTEPAW anap KaHbIPTbArAH KyHAOH TapTbin 2
(3KM) KaneHpapAblK KYHOOH KeunktupbecteH BaHKkKa »keHeTyyre. CTUHMH, aHbIH MYMHAe ara
6ainaHbILWKaH *KaKTapablH (Nanga anyyyynapsl, yiowWTypyydynapbl (KaTbiwyyyynapbl), ekyagepy
aHa beHeduUMapAbIK MEHUYMK 33/1epUn) UAEHTUDUKAUMANBIK MaasibiMaTTapbl BaHKKa aKblpKbl
}ony OepunreH KyHgeH TapTbin 270 (3KM XKy3 XKeTUMUW) KyHAYH WYMHAE KepCeTy/areH
e3repTtyynep (Tonyktoosnop) baHKka 6epunberen yuypaa, CTU BaHKTbIH cypambl 6otoHYa BaHKTa
CaKTaNraH MaanbiMaTTapAblH aKTYanayy yryH »Kasyy ¥y3yHAe TaCcTbIKTAWT aHa Aapoo KaanaraH
KETKUAUKTYY XKONZ0p MeHeH baHKKa maanbimat 6epert.

3.1.29. CTUHWH KeKe KabuHeTuHae Kapaapnap TapabblHaH »KYprysy/areH onepauuanap KeHyHae
MaasibIMaTTbl, OWOHAOM 3ne ywyn KenvwummpuH ankarbiHga BaHK meHeH Tuewwenyy e3 apa
acenTeLwwyynepay XKyprysyy ydyH 6allka MaanbiMaTTapabl KepceTyyre.

3.1.30. CTUUHMH WHTepHeT-pecypcy apKbiayy acenTewyynep ydyH Kapta 3acm TapabbiHaH GepwuareH
KapTaHbl Tenem }Kypry3syy y4yH Kabbin anyyaaH Hermscums ball TapTyy yyuyp/iapbiHa xon 6epbeere.

3.2, CTU yKyKTYY:
3.2.1. CTU KenMwumauH xaHa byn dpexenepamnH KobonopyH aTkapraH ydyypaa baHkTaH UHTepHeT

TapmarbiHAa KapTanapAbl KONLOHYY MEHEH KYPry3yareH onepaumanapabliH CYMMachiH KOTOPYYHY
Tanan Kblayyra.

3.2.2. BaHKTblH Kasyy XKysyHZery makyngyry 6ap 60aroH ydypga, onepauusanapgbl/KankTapbim
Tenemaepay Xyprysyy ydyH CTUHWH nporpammasbiK KaMcCbI3L0OCYH XOOMKEPYUSIUKTU ©3YHe
anyy MeHeH KoA0Hyyra.

3.2.3. KapTa 23/1epn KeHyHA4e MaanbiMatTbl KeanwummaunH KaHa 6yn dpexenepAuH WapTTapbiHAa
KapasiraH onepaumanapabl/KaiTapbim TeNeMAOPAY ULLKE alwblpyy MaKcaTbiHAA raHa CaKTooro.

3.2.4. KapaapnapAabl TapTyy MaKcaTblHA@, YWyn KenumwumauvH npeametuHe Ty34eH-Ty3 TUeLlenyy
60/IrOH MapPKETUHTAMK KaHa *KapHamablK KamnaHuanapabl CTU TapabbiHaH aHbIKTanraH »Koi40p
MEHEH Kyprysyyre. TeieM CUCTEMACbIHbIH aHa BaHKTbIH angblH-ana MakyaayryH anraHaad
KWMIKWH raHa Tenem cMcTeMacbIHbIH KaHa BaHKTbIH CO0Aa MapKacbliH KONAO0HYYra o 6epuner.

3.2.5. BaHKTbIH MHTEPHET-3KBAaNPUHT BGOIOHYA KbI3MAT KOPCOTYY JPEeXKeNepUHUH KaHbl LapTTapbliHa
MaKy/l amec 60NroH yuypaa, Keanwumam bysyy KyHyHe yelivH 10 (OH) KaneHaapAblK KYH MypyH
BaHKKa Kabapnoo meHeH byn Keanwmmamn 6up tapantyy bysyyra.

3.2.6. MypyHKy KyHy/)Kymaga/aiioa KapTanapfbl KONLOHYY MEHEH XYPrysyareH onepaumanapibiH
TONYK TYLWYHAYPMecYH (pacwndpoBka) baHKTaH anyyra.

4. TenempeppayH KOOMCY3AYryH KAMCbI3 Kblalyy

4.1. WHTepHeT TapmarbiHAa KapTasapabl KOAAOHYY MeHeH onepauunanapabl )yprysyyae CTU

MUNOETTYY:

4.1.1. Kapta 233/1epM XKOHYHAe MaanbiMaTTapAbl KOProOHYy KaMCbI3 Kbliyydy nporpammanapibliH
WLWITEOCYH NHCTANNALMANOOHY, KONAO0O0HY ¥aHa TECTUPNBBHY ULLKe alblpyyra.

4.1.2. IHTepHEeT TapMarbl XKe ¥a/iNblra *KeTKUAMKTYY OallKa TapmMaKTap apkblayy 6epuayydy Kapta sanepum
OHYHASe MaanbiMaTTapabl 1.24eH TomeH amec Bepcuagarbl TLS npoTokony 60toHYa WndpneeHy
WLLIKe awbIpyyra.




4.1.5.

4.1.6.
4.1.7.

4.1.8.

4.2,

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.
4.2.4.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.4,
4.4.1.

. BupycKa KapLubl nporpammanbik Kamcbi34000pAY KONLOHYYra KaHa anapabl AaibiMa XKaHbIpTbin

Typyyra.

. KapTa I3N1EPU HKOHYHAO MaanbiMaTTapdbl ©3YHYH KbI3MATTbIK MUNAETTEPUH aTKapyyda raHa

nanfanaHyy4yy KbI3amaTKepAepaMH an MaasibIMaTTapra KUpYY MyYMKYHAYTYH YeKTeere.

KapTa 3anepu eHyHO©e MaasibiMaTKa KUpYY MYMKYHAYry 6ap ap 6up KbiamaTkepre yHuUKangyy
naeHTMdumKaTop 6epyyHy Kamcbi3 Kblayyra.

TpaH3aKUMAHbI YHUKaNAYY auyKbluTbl KONAOHYY MEHEH raHa KYpPry3yyHy Kamcbi3 Kblayyra.

KapTa 23/1epu KeHyHA® MaasibiMatrapra KupreH ydypnaapgblH 6aapblH  KaTTOOHY ¥KaHa
KO30MONAe6HY KaMCbI3 Kblayyra.

TenemaepAyH KOOMCy34yryH Kamcbi3 Kbllyy 60toHYa bBaHK TapabblHAaH  aHbIKTanraH
KeMmunnmktepam byn dpexenepamtH 4.4.1 nyHKTYHa blialblk MOBHOTYHAS KOtoyra.

CTUre TbIOY CanblHAT:
NHTepHeT-pecypc/TUpKeme apKbliyy 3MEC XKYPry3y/ireH onepaumanapabl })KOKKO UblrapyyHy ULIKe
awbipyyra.
KapTa 2anepuHUH MaanbiMaTTapblH CAKTOOHY, KaMbIIOOHY, YOTYATYYHY MLWKE awblpyyra.
KapTa 231epun KBPCOTKOH Te/1I6M PEKBUIUTTEPUHE B3TOPTYYNBPAY KNPTU3yyre.
ToBapnap y4yyH aKbl T6/166 MEXaHU3IMUH ©3repTyyHY *KaHa KapTa 33n1epuHUH MaasbiMaTTapbiH
NPOKCUNBBHY MLLKE alblpyyra.

baHK munaerryy:

CTUHMH calTbiHOA TeNem KapTanapblH KOAAOHYM, onepauuanapgbl KYHY-TYHY KYPrysyyHy
YIOLWITYPYYra }KaHa KaMcCbl3 Kblyyra.

CTUHMH  Kbi3maTKepiepuHe WHTEPHET-3KBalMpPUHI  KbI3MaTblH  KOJIAOHYY MeEHeH Tesem
KapTanapblHbIH 33/1€PUH TENNBBHYH 3peXKenepuH yupeTyyre.

CTUae Tenem KapTasapblHbIH 331€PUH TEMNBBHYH XKYPYLUYHAS Yblip-4aTaK Keaun YblKKaH yuypaa
TMAMWTYY Tenem CUCTEeMACbiHbIH OMepauMAbIK  3pexenepuHe blIalblK  TEPULLITUPYYHY
KyYprysyyre.

BaHK TapabbiHaH KeanwmmanH wapttapbl 6y3ynaraH yuyypaa, CTUHWH Tanabbl 60toHYa Kenmwmnm
60loHYa onepaumanapabl *KyprysyyHy TOKTOTO Typyyra »e TOKTOTyyra.

KenMwmmanH wapTrapbiH aTKapYYHYH KblbIHTbIFbIHAA BaHKKa 6enrnnyy 6onroH CTUHUH KaHa

KapTa 33nepuHMH BaHKTbIK KaHa KOMMEPLMABIK CbipaapblH CaKTOOrO.

CTUHMH cypambl 6otoHYa CTUHMH 31eKTPOHAYK noyTacbiHbIH AapervHe Kapta 33/1€pUHMH
KaupblyynapblH Kapan 4bifyyra »KaHa anapra koon b6epyyre 3apbln 604roH onepaumanap
TYypanyy MaanbiMaTTapabl 31eKTPOHAYK MOYTA apKblayy Cypam anblHraH KyHAeH TapTbin 3 (yu)
KYMYLU KYHAYH UYUHAE KOHOeTYYre.

CTUre (aHblH numHae CTUHUH Kbi3MaTKep/iepuHe) KyHY-TYHY TEXHWKANbIK KONLOOHY KaMcbi3
Kblayyra.

baHK YKYKTYyY:
CTU TapabblHaH TenemaepAyH KOOMCY3AyryHyH KaMmcCbi3 KblIbIHYYCYH KaanaraH yb6akTa

TEKLIePYYre KaHa aHbIKTa/raH KeMumununkTepam 5 (beww) kymyw KyHAYH numHze otoyHy CTUaeH
Tanan Kblayyra.



4.4.2. TenemaepayH KOONCy3ayryH Kamcbi3goo 6otoHYa BaHK TapabblHaH aHbIKTaAraH KemMuuankTep

6yn dpexenepanH 4.4.1 nyHKTYHa blnanblKk MEOBHOTYHAS *KotonbaraH yuypaa, CTUHU UHTepHeT-
3KBaMpPUHI 6OOHYA KbI3MaT KepCeTyyaeH euypyyre.

4.4.3. KuIAMHKM 3cenTellyynepae Tanaw tenemgep 6otoHya Tenem cuctemanapbl TapabblHaH BaHKTbIH

3cebuHeH yblrapbiarad cymmanapapl CTUAeH akuenTcM3 TapTUnTe (XKasyy Ky3yHae Kabapsoo
KaHa OOKyMeHTTepan bepyy MeHeH) Kapman Kanyyra. AKUEenTcM3 TapTUMTe 3CenTeH 4blrapyy
MYMKYH 3mec 6oaroH yuyypgaa baHk CTUaeH xoropyaa KepceTyareH cymmanapgbl baHKTbiH
KOPCOTKOH PEKBU3UTTEPUHE KOTOPYYHY Tasian Kbl/lyyra yKyKTyy.

4.4.4. KenMwumamH wWapTTapbiHbiH ankarbiHaa CTUHWUH vwmepayyayry aHa Tenem KapTtanapbl

60toHYa onepaumanap Tyypanyy 6apapik 3apbln maanbimaTTapapl *KaHa JOKYMEHTTEPAM Cypooro.

4.4.5. CTW apKblnyy KapTaHbl KOAAOHYY MEHEH onepaumanapabl *Kyprysyyre IMMUTTEPAN 63 bIKTbIAPbI

60l0HYa KOIOyra »KaHa afapAbl Kapan ubliryyra.

4.4.6. IrepAe aKbl 76106 OnepaumacbiHbiH NapameTpsepu 6ya CTU yuyH aBTOpM3aLUAHbBIH BenrmieHreH

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

NMMWUTUHEH awblk 6onco, CTUOe Kyprysynyydy akbl Tenee onepauuaAcbiH KyprysyyaeH 6aw
TapTyyra.

5. Kaptanappabl KONAOHYY MeHEeH onepauuanapabl XKYPry3yyHyH Kananbl sapexkenepm
MHTepHeT TapmarbiHAa KapTafiapabl KONAOHYY MeHeH onepaumanapgbl xyprysyyge CTU 6yn
dpexenepan, owoHAo 3ne Koiprbl3 PecnybanKacbiHbIH - KONLOHYYAarbl YeHeMAMK-YKYKTYK
aKTblIAPbIH KONAOHMO KblbIM anyyra TUAWLL.

CTWU »Kannbl CyMmMaHbl TaCTbIKTOOHYH BUPAMKTYY KOAYH cypabaii Typyn 6up 6yTymayH CyMMaCbIH 3KK
e aHZaH alWblK onepaumsara 6enyyre, oWoHAO0M 3ne NHTepHET TapMarbiHAA TONOM XKYPry3yy YUyH
KapTanapgbl Kabbln anyyna ToBapiapra TOMEHKY XKaHa/Ke }oropKky 6aaHbl KOOYra yKyry KOoK.
CTWUre KapTanapabl KONAOHYY MeHeH KapTa 33cMHMH 3cebuHe KaparkaTTapdbl KMPprusyy/ubirapyy
YYYH aK4ya KapaxaTrapZbl HakTanai 6epyyre »kaHa Kabbln anyyra xon 6epunbemnr.

KapTa 33acn WHTepHeT TapmarbiHAa MypAa KapTaHbl KONAOHYY MEHEH TeNereH TOBap/apbiH
KalTapraH/6aw TapTKaH ydyypga *KaHa CTU mbiHAal KaiTapyyra/6aw TapTyyra makyn 60aroH
yyypAaa, onepaumaHbiH CYMMACbIH HAKTalah akya KaparkaTtrap meHeH 6epyyre Tbiloy canblHaT.

6. OnepauMAHbI }KapaKcbi3 Aen TaaHyy

Onepauusa TOMEHKY y4yp/lapAa }KapaKcbi3 gen TaaHblnaT:

e onepauusaHbl  Ky3ere awblpraH 6yTymMm  Mblit3amcbi3, 6alukaya aWTkaHga, Kblprbi3
Pecny6MKacbIHbIH KONAOHYYAArbl Mbl3amaapblH Oy3yy MeHeH aTKapblaraH 6onco;

e onepauMaHbl Ky3ere awblipraH 6yTym yuyH akbl Kenmwumpe KepceTynreHAeH GalKka Tenem
KapTacbiH KONAOHYY MEHEH Te/IeHTeH 60/1Co;

® onepauMaHbl XYPrysyy MeHeH Te/NeHreH ToBapAblH/Kbi3MaT KepceTyyHyH 6aacbl CTUHUMH an
TOBAp Y4YYH HaKTafnal KaparkaTrap MeHeH 3cenTewyyaery KaAMMmKM 6aacbiHaH awblKk H6OATOH
ydypaa;

®  KapTaHbl KONAOHYY MEHEH XXYPry3y/areH onepauma »KaHa/xe 6yTym KeanwmmaumH kaHa 6yn
dpekenepauH WapTTapbiH 6y3yy MEeHeH »Ky3ere alwbipbliraH 601co;

e onepauma aHa/xe 6yTym MHTepHET TapmarbiHAa KapTaHbl KOAAOHYY MEHEH KYPrysy/areHyH
TACTbIKTOOYY OOKYMEHTTEP MEeHeTYHAe XaHa byn dpexenepavH 3-6enyryHae KepceTy/reH
TanantapAbl 3cke anyy meHeH baHkka 6epunbece;



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

onepauus Tvewenyy Tenem cucTtemachl TapabbiHaH *KapaKCcbi3 Aen TaaHblica (MblHAAN TaaHyy
Tuewenyy Tenem cuctemacbiHbIH 3pexkenepu 6otoHYa Tapusgenert);

onepauus baHK-amuTeHT TapabbliHaH angamubl/ibiK onepaLma gen TaaHbl/ca, balwKkaya anTKkaHaa,
KapTanapAblH MbIA3aMCbI3 KO/l MEHEeH afnblHraH PEeKBU3UTTEPUH KONAOHYY MEHEH 3Ky3ere
aWwbIpbIIAbI AN TaaHblCa.

7. TapanTtapAblH }X00ONKepuynanru
Tapantap KeanwumaumH KaHa 6yn JpexenepAunH wWwapTTapblH 6y3raHabirbl yy4yH Kblprbis
Pecnyb6anKacbIiHbIH KONAOHYYAArbl Mblii3aMAaPbIHA bINAMbIK YKOONKEPUUANK TapTbILLAT.
CTU  e3yHyH OGaHKTbIK PEeKBUINTTEPU e3repreHAyry Tyypanyy baHkka 3 ybarbiHaa
KabapnabaraHgaH ynam baHk TapabbiHaH CTUHWH acebuHe 6yn dperkenepgmH 2.1.5 NyHKTYHa
bIIAMbIK onepauuanapabiH *annbl CYMManapblH KOTOPYY KEYUMKTUPUAreH ydypaa 6yn 60toH4Ya
*oonkepunnmk CTUre xyktener.
MHTepHeT TapmarbiHga CTUHWH UHTepHeT-pecypcy/TUpKEMeECH apKbliyy onepauuanapabl UwKe
awblpyy BaHK y4yH Kowymuya TobokenamkTepam xapatapblH CTU 6unet. CTU BaHKTbIH MblHAAM
TOOOKENANKTEPU YUYYH TOIYK KOOMKEPUMIMK TapTaT *KaHa baHKka 6yn dpexenepaunH 2.2.2
MYyHKTYHa blAaiblK Cymmanapapl *KaHa Kenuwum 60tHYa KbI3MaT KOPCOTYYHYH KYpYLIYHAe
BaHKTbIH TapTKaH 6apAbliK YbIrbIMAAPbIH CO3CY3 TYpAe Tenen bepyyre MUnaeTTeHeT.
baHKk 6yn JpexenepanH 3.2.2 NyHKTYHAA KapanraH ydypaa CTUHWH e3yHyH nporpammarsblk
KaMCbI34,00CYH KOJIAOHTOHAYTY YYYH YOOMNKEePYMIMK TapTnanT.
BaHk CTUHMH xaHa KapTa 991epuHMH OpTOCYHAA Kenun YblKKaH Tanaw-TapTbiWTap ¥aHa NUKUP
KeNUWNEeCTUKTEP OOIOHYA MKOOMKEPUUAMK TapThnaWT, arepAe MblHAAN Tanaw-TapTbiWTap ¥KaHa
MUKKP KenumwnectukTep Keanwmmre Tuewenyy amec 6onco.
BaHKk WHTepHeT-pecypcTyH caiTbiHaa/TupKemeae ToBap caTbin anyyHy Tapusaee npoueccuHae
KapTa 33CMHUH H6epreH eKke MaanbiMaTTapPbIHbIH CaKTbI/IbILLbIHA YKOOMKEPYUANK TAPTNANT.
BaHK yuyHUy KaKTapdplH, aHblH uunHae Tenem cucTemanapbiHbiH KaHa/ske Tenem
CUCTEMANAPbIHbIH KaTbIWYYy4YyAapbIHbIH ULL-apaKeTTEPUHEH Xe apakeTCM3AUrMHeH yaam Keanwmm
6OIOHYA KbI3MaT KepCeTyNbereHyHe Ke Tanantarblgai dMec KepCeTY/IreHYHe KOOMKepYWUSIMK
TapTNauT.
CTU e3yHYH MaanbiMaT pecypcTapbiHbiH KOOMNCY3AYyryH WYKM aHa TbIWKbl KOPKyHyuYTapaaH
KOProoHy Kamcbl3 Kblayy 60toH4Ya 6yn IpeenepanH 3.1.23 NyHKTYHAQ 6enrmneHreH MuaaeTrepuH
TananTarblga aMec aTKapyyAaH Keamn YblkKaH BaHKTbIH 6apablK YbirbiIMOApbiH TONYK en4emae
Tesnen bepyyre MUNLETTYY.
CTU Kennwimm meHeH KapaaraH MaKcaTTa *KeKe KaKTapablH }eKe MaanbiMaTTapbiH ULWTEMN YbIryyra,
aHblH  MYMHAE KeKe Maanbimatrapabl  baHkka 6epyyre  Kobiprbia  PecnybivKacbiHbIH
MbI3aMZapbIHbIH TaslanTapblHa blNavblK TUewenyy Hernsgep 6ap 3KeHMH TacTbikTanT. CTU
KOPCOTYreH MUNAETTEPAMH aTKapblIraHblH TacTbIKTOOYy GapAblk Tuellenyy AOKYMeHTTepau
BaHKTbIH 6BUpPUHUK Tanabbl 6otoHUYa Bepyyre MUNAETTEHET.
3repae CTU 6yn dperxkenepamH 3.1.26 nyHKTYH 6y3yn, KapTta 33nepu/Kaptanapabl KOA40HYY MeHEH
XYprysyareH  onepauusanap/KapTanapgbiH — PeKBUSUTTEPU  XKEHYHAS  MaasbimaTTapablH
KOHOMAeHUManayynyry 6ysynraHbl »eHyHAe KabapnooHy BaHKKa »Kapoo »KeHeTnece, aHAa
KapTanapabl KOMAOHYY MEHEH KYPrysyireH anfamubliblKk (Mblii3amcbi3) onepauumanapabit
HaTbIMXKacblHAA BaHKTbIH TapTKaH 6apAablK YbIrbIMAAPbI YUYH KoonKkepunank CTUre xykTeneor.



7.11. BaHKKa KaanaraH Tafiantap KokaraH yvyypaa, aHbiH numHge CTU 6yn dpexkenepaunH 4-6enyryHae

6enrmneHreH Tanantapabl 6y3raHbiHbIH HaTbIAMKACbIHAA BaHK KOOMKePUUIMKKE TapTbl/IraH yuypaa,
CTW BaHKTbIH 6ynapra 6alinaHbilWwKaH 6apablK YbirbiIMAApbIH Tenen 6epyyre MUAAETTEHET.

8. Tupkemenep

KeamwunmamH 6apablk TUPKEMENEpU KaHa TONYKTOO/I0pY, OLIOHZOW 3/e ywyn Jperkenep aHbliH

axblparbic 6enyry 6onyn caHanat »KaHa anap 6yn dperkenepauH 2.1.7 NyHKTYHA bliaiblKk BaHKTbIH
NHTepHeT TapmarbiHaarsl www.fincabank.kg caiTbiHa KalrawTbipbinar.

9.1.

9.2.

9. dopc-maxop

Kenmwmm Ty3yareHAeH KUAWH Kenun UYblKKaH KaHa MEeTKUAMKTYY MONAOP MEHEH TOKTOTyyra
MYMKYH amec 6ONTroH apracbi3 KbipgaangapaaH (popc-maxkop) ynam TapanTtap Keanwmm 6otoHYa
MUNAETTEHMENEPUH KapbIM-KapTblNal e TOoNyK aTkapbaraHgbirbl YYYH YKOOMKEPYUSIUKTEH
6owoTynywaT. MblHAaAM Kblpdaangapra cen, epT, Kep TUTUPee KaHa 6Oallka »KapaTbiabiw
KybynyLliTapbl, OLOHAOK 3/1e Coryll, Karblablllyynap (coryw apaketrepu), 6UAAMK XaHa balukapyy
opraHaapbiHbiH, aHbiH MYMHAE Kbiprbi3 PecnybamnKacbiHbiH YAYTTYK BaHKbIHbIH aKTbl1apbl Ke ULL-
apakeTTepwu kaHa TapanTap 6awkapyyra MyMKyH amec 60nroH baluka Xargainap kupet. *oropyaa
KOPCOTYNreH KbipAaanaapablH Keaun YblKKaHbiH 4aNUMN4ee MUAAETM an Kblpgaangap Kenvwum
60lOHYa 63 MUIAETTEPUH aTKapyyra TOCKooaAyK 6oayn KaTaT aen bunaupreH Tapanka KyKTener.
KepceTynreH Kbipgaangap 6aiwiTanraH yvyypaa anapAblH TaaCMpUHeEH KabbipkaraH Tapan 3 (y4)
CyTKaHbIH MunHae 6alwka Tapanka anapablH 6awTanraHbl, 60NXKON MEHEH KaHuara co3y/iraHbl XaHa
KauyaH ByTKeHy, anap KaHgan myHe3ae BONTroHy KeHYHAe Ka3yy XKy3yHae bunaunpyyre tuiivw. 63
ybarbiHaa 6unanpbee Xe Takblp bunaupbee TapanTbl MUNAETTEPUH aTKapbaraHAbirbl YYyH
YKOOMKEPUUINKTEH BOLLOTYYra HerM3 KaTapbl }Koropyaa KepceTy/ireH KblpAaanaapablH KaanaraHblHa
TaAHYY YKYryHaH axblpaTaT. drepge MuAgeTTepam TONYK JKe KapbiM-KapTblnan aTKapyyra
MYMKYHAOYK 6epbereH »Kargaih 3 (y4) alliaH allblk MEOHOTKe Co3y/ca, aHga KaanaraH Tapan
Kennwmmam ToNyK Ke KapbiM-KapTblnan aTKapyyaaH b6all TapTyy YKYryHa 33 60/10T *KaHa MYMKYH
60yy4y YbIrbiIMAAPAbl TeNeere MUNLETTEHONPUNOENT.


http://www.fincabank.kg/

«®PUHKA baHk» }AKTa HTepHeT-3KBalipUHr 60toHYa

KbI3MaT KepCceTyy IperKenepuHe
Nel Tupkeme

CTUHM KaTTOO YUYYH aHKeTa

CTUHUH peKksusummepu:

CTU xeHyHA® Maanbimart

1 | CTUHWH aTanbiwbl (NaTblH Tamraiapbl MEHEH)
2 | Beb-caliTbl (ZOMeHAMK aTbl)
3 MHH
4 | CTUHUH 6anaHbIW HOMepU
5 | E-mail (CTH)
6 [Japeru (yiy, Kedecy, Wwaapbl, 06.1ycy, eakecy, noyta
WUHAEKCH)
7 CTUHWH ID'cu (naTbiH Tamranapbl meHeH) (BMNB
TapabblHaH Ty3yareH)*
8 | MCC koay (CTWU)
KepceTtynyyuy KbiamatTtap (CTU)
KepeKTyycyH benrnnenms:
Q anKkapT KapTanapsol
10 | Kabbin anbiHyydy KapTanapabiH Typy L Bankrap apanbik npoueccuHr 6op6opyHYH
KapTanapbl
KepeKkTyycyH 6enrmnenms:
. Q KapTanapgbl TOKEHU3ALMAN00 MEHEH
11 | «/AHTepHET-3KBaAMPUHI» Kbi3MaTblHa TyTaLLYYHYH TYpY
Q KapTanapgbl TOKEHM3aUMAN00CY3
12 | OnepauyanapablH BaAtoTachl
13 | Cypamaap XeHeTyne TypraH Kbi3maTTbiH IP gaperu
Onepauma UArMAKKTYY KyprysyareH yaypaa CTUHUH
14 KUAMHKM BeTKe eTyy Wwuatemecu (catbin anyy
onepaumsacbiHa MakynayKk bepunreH e 6epunberex
yvypaa)
Onepauma UArMIMKTYY IMEC XKYPTY3YIreH yuypaa
15 CTUHUH KMMKWHKM BeTKe eTyy Wwuatemecu (onepauma
KYPry3yayn KaTKkaH ybakTa TexHUKanblk bysynyynap
6onroH yuypaa)
TanwblpMaHbl aTKapyy:
16 | PekoHcunAumMA (aBTOMATTbIK TYPAS/KON MeHeH) Q KyH caibiH

Y6aKTbICbIH KepceTyy:




Q TyTawTbipyy

17 | OnepaumsaHbl TOKTOTYY (FKOKKO Yblrapyy) GyHKLMACHI
O Tyrawrsip6oo
BaHKTbIH }KOONTYY Kbi3MaTKepH
18 | ATbl-KeHy
19 | balinaHbIiWw HOMepU (KyMyLIYY)
20 | Mobunguk Homepwm
21 | E-mail

*Byn xepae TS — Tokenization Service, XX-6aHKTbiH Kogy, YYYY — 6ylipyTMaHbiH HOMepW KaTapbl MEHeH

CTUHWH KeTEeKYMCUMHMH KON TAaMracbl KaHa meepy

M.O.




